
 

 

 

 
◆ご利用時間帯 

管理者画面 
銀行営業日（平日） 銀行休業日（土・日・祝） 

８：００～２１：００ ８：００～２０：００ 

    ※１２月３１日１７：００～１月３日中はご利用いただけません。 

 

 

◆管理者ログオン 
  管理者ログオン      ・・・・ Ｐ. １ 

 

 

◆契約法人情報変更 
   契約法人暗証番号変更、契約法人確認暗証番号変更 ・・・・ Ｐ. ３ 

   契約法人Ｅメールアドレス変更    ・・・・ Ｐ. ４ 

   契約法人合言葉変更     ・・・・ Ｐ. ５ 
 

 

◆利用者・業務情報登録／変更 
  利用者情報登録／変更（追加、変更、削除）  ・・・・ Ｐ. 7 

  利用者情報登録／変更（その他）   ・・・・ Ｐ.１１ 
 

 

◆いよぎんビジネスポータル利用者権限設定 
  コンテンツ一覧／設定     ・・・・ Ｐ.１８ 

  利用者一覧／設定     ・・・・ Ｐ.２０ 
 

 

◆管理者ログオフ 
  管理者ログオフ      ・・・・ Ｐ.２１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

いよぎんインターネットＥＢ ゼロプラン 

簡易マニュアル（管理者用） 
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◆管理者ログオン 

 管理者ログオン 

  （１）当行ホームページにアクセスし、「事業所向けデジタルプラットフォーム」欄の「いよぎんビジネスポータ 

ル」アイコンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）管理者ログオンボタンをクリックしてください。 

     続けて、次の画面で出てくる管理者ログオンボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （３）『管理者ログオン』画面が表示されるので、「契約法人ＩＤ」「契約法人暗証番号」を入力し、 ログオン 

     ボタンをクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

＜管理者トップページ＞画面へ 

① ② ③ 

①･･･ログオンを行います。 

②･･･入力した「契約法人 ID」、 

  「契約法人暗証番号」をクリアします。 

③･･･ログオンを行わず終了します。 

ご利用方法により、合言葉を聞いてくる

場合があります。 
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＜管理者トップページについて＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①･･･＜前回ログオン日時＞ 

前回ログオンを行った日時が表示されます。 

②･･･＜ご利用履歴＞ 

   管理者・利用者の過去３回分のご利用履歴が表示されます。 

③･･･＜利用者のご使用状況＞ 

   登録している利用者のご使用状況が表示されます。 

※カード型ハードトークンは、ゼロプランでは使用しません。 

ログオン完了後、最初に「管理者トップページ」画面が表示されますので、

不正なログオン履歴の有無をお確かめいただけます。 

① 

② 

③ 
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◆契約法人情報変更 

 契約法人暗証番号変更、契約法人確認暗証番号変更 

 

  （１）画面上部の『契約法人情報変更』を選択すると、『契約法人暗証番号変更』『契約法人確認暗証番号変更』メ 

     ニューが表示されます。 

     『契約法人暗証番号変更』もしくは『契約法人確認暗証番号変更』を選択します。 

     ※暗証番号変更を行う場合は、『契約法人暗証番号変更』『契約法人確認暗証番号変更』の両方を行うことを 

      おすすめします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）選択したメニューの画面が開きます。 

     『現在の契約法人暗証番号』または『現在の契約法人確認暗証番号』欄（①）に現在の契約法人暗証番号も 

     しくは契約法人確認暗証番号を入力します。 

     つづけて『新しい契約法人暗証番号』または『新しい契約法人確認暗証番号』欄（②③）に今後使用する 

     契約法人暗証番号もしくは契約法人確認暗証番号を入力します。 

 

     よろしければ、変更ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （3）変更完了画面が開きます。 

     変更後の暗証番号は、メモをするなどして、忘れないようにご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

① 

② 

③ 

『契約法人暗証番号変更』『契約法人確認暗証番号』

共に操作手順は同じです。 

同じ番号を入力します。 
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 Ｅメールアドレス変更 

 

  （１）画面上部の『契約法人情報変更』を選択すると、『契約法人Ｅメールアドレス変更』メニューが表示されま 

     す。 

     『契約法人Ｅメールアドレス変更』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『契約法人Ｅメールアドレス変更』画面が開きます。 

     『新しい契約法人Ｅメールアドレス』を 2 箇所に入力し、変更ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （３）『契約法人Ｅメールアドレス変更完了』画面が開きます。 
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 契約法人合言葉変更 

 

  （１）画面上部の『契約法人情報変更』を選択すると、『契約法人合言葉変更』メニューが表示されます。 

     『契約法人合言葉変更』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『契約法人合言葉変更』画面が開きます。 

     この画面では『合言葉』『利用端末登録名』が変更できます。設定を変更する箇所に入力をしてください。 

     ※すべて入力する必要はありません。 

 

     『合言葉の変更』をする場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     『利用端末登録名』を変更する場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①現在設定されている質問 

②質問を変更する場合は「 」をクリック 

 し、リストの中から新しい質問を選択 

③②の質問に対する答えを入力 

① 
② 

③ 

④新しい利用端末名を入力 

 

※『削除』にチェックを入れると、登録し 

 ていた端末名が消え、次回ログオン時に 

 合言葉の入力が求められるようになりま 

 す。 

④ 
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  （３）入力が終わりましたら、『契約法人合言葉認証』項目で表示されている『質問』（変更前の質問）に対する 

     『答え』を入力し、変更ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （４）『契約法人合言葉変更完了』画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更前の質問 

完了画面は、印刷をして保管しておくこと

をおすすめします。 

Microsoft Edge の場合は、画面上で右ク

リック「印刷」で印刷が可能です。 

（印刷方法はソフトやバージョンによって

異なります。） 
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◆利用者・業務情報登録／変更 

 利用者情報登録／変更（追加、変更、削除） 

  『利用者情報登録／変更』画面では、利用者に関するさまざまな設定が可能です。 

  まずは、利用者情報の登録（追加）、変更、削除についての説明になります。 

 

  （１）画面上部の『利用者・業務情報登録／変更』を選択すると、『利用者情報登録／変更』メニューが表示され 

     ます。 

     『利用者情報登録／変更』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『利用者情報選択』画面が開きます。 

 

     新しい利用者を追加する場合は、新規登録ボタンをクリックします。 

     既存の利用者情報を変更する場合は、利用者を選択してから変更ボタンをクリックします。 

     既存の利用者情報を削除する場合は、利用者を選択してから登録抹消ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページへ 

利用者を新規で追加する場合 

既存の利用者情報を変更する場合 

既存の利用者情報を削除する場合 

利
用
者
の
変
更
、
削
除
の
場
合
は
、
対
象
を
チ
ェ
ッ
ク 
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     新しい利用者を追加する場合 

     必要項目を入力後、『契約法人確認暗証番号』を入力し、登録ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページへ 

利用者暗証番号 

 利用者ログオンの際に使用する 

 利用者専用の暗証番号です。 
 ※半角英数字 4～9 桁 

 ※初回ログオン時に暗証番号変更作業が 

  必要となりますので、仮番号の設定を 

  おすすめします。 

利用者確認暗証番号 

 ゼロプランでは使用しません 

 が、システム上設定が必要に 

 なりますので、お手数ですが 

 利用者暗証番号と同じものを 

 設定お願いします。 

利用者Ｅメールアドレス 

 情報変更時や、伊予銀行からお 

 知らせがある場合にメールが送 

 られます。 

権限設定 

 利用するサービスにチェックを 

 入れます。 

利用者 ID 

 利用者ログオンの際に使用する 

 利用者専用の ID です。 
 ※半角英数字 30 桁以内 
利用者名（半角カナ英数） 

 利用者名のカナです。 
 ※半角カナ英数 48 文字以内 
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     既存の利用者を変更する場合 

     変更項目を入力後、『契約法人確認暗証番号』を入力し、変更ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

赤点線枠が変更可能な項目です。 

必要な項目のみ変更をしてくださ

い。 

利用 

 利用する口座にチェックを 

 入れます。 
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     既存の利用者を削除する場合 

     変更項目を入力後、『契約法人確認暗証番号』を入力し、登録抹消ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （３）『利用者情報選択』画面に戻り、内容が反映されていることを確認します。 
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 利用者情報登録／変更（その他） 

  『利用者情報登録／変更』画面では、利用者に関するさまざまな設定が可能です。 

  ここからは、利用者情報の『事故登録』や『事故登録解除』、ロック状態を解除する『利用中止解除』、合言葉の 

  『初期化』『ロック解除』方法についての説明になります。 

 

  （１）画面上部の『利用者・業務情報登録／変更』を選択すると、『利用者情報登録／変更』メニューが表示され 

     ます。 

     『利用者情報登録／変更』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『利用者情報選択』画面が開きます。 

     画面下方に『その他の利用者情報設定』『合言葉認証』項目があります。 

 

     作業に応じたボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①強制的に利用者を利用不可とする“事故登録“に関係するボタンです。 

 事故登録ボタンは利用不可とし、事故登録解除ボタンは事故登録状態を解除するボタンです。 

②暗証番号の入力を複数回間違えた場合など、利用者がロック状態になってしまった状態を解除する 

 時に、利用中止解除ボタンを利用します。 

③“利用者合言葉”に関係するボタンです。 

 利用者合言葉が分からなくなった場合は初期化ボタンを利用し、合言葉を複数回違えてロック状態 

 となった場合は解除する時に、ロック解除ボタンを利用します。 

① 

② 

③ 
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     ①事故登録 

 

       事故登録をする場合 

       事故登録を行う利用者を選択し、『事故登録理由』と『契約法人暗証番号』を入力後、事故登録ボタン 

       をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       該当利用者の『事故登録』に○がついたことを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対
象
の
利
用
者
を
チ
ェ
ッ
ク 
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       事故登録を解除する場合 

       事故登録の解除を行う利用者を選択し、『契約法人暗証番号』を入力後、事故登録解除ボタンをクリッ 

       クします。（事故登録状態の利用者には○がついています。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       該当利用者の『事故登録』から○が消えたことを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対
象
の
利
用
者
を
チ
ェ
ッ
ク 
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     ②利用中止解除（ロック状態解除） 

 

       利用中止解除を行う利用者を選択し、『契約法人暗証番号』を入力後、利用中止解除ボタンをクリック 

       します。（利用中止状態の利用者には○がついています。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       該当利用者の『利用中止』から○が消えたことを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対
象
の
利
用
者
を
チ
ェ
ッ
ク 
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     ③利用者合言葉 

 

       合言葉初期化をする場合 

       合言葉初期化をする利用者を選択し、初期化ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       『合言葉初期化』画面が表示されます。 

       表示されている質問に対する答えを入力し、初期化ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       合言葉初期化が完了しました。 

       次回、『利用者ログオン』をする際に、合言葉設定の画面が表示されます。 

       合言葉を設定の上、忘れないようにご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

対
象
の
利
用
者
を
チ
ェ
ッ
ク 
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       合言葉誤りによるロック解除をする場合 

       合言葉のロック解除をする利用者を選択し、ロック解除ボタンをクリックします。 

       （合言葉ロック状態の利用者には○がついています。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       『合言葉ロック解除』画面が表示されます。 

       表示されている質問に対する答えを入力し、解除ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       該当利用者の『合言葉ロック』から○が消えたことを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対
象
の
利
用
者
を
チ
ェ
ッ
ク 
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◆いよぎんビジネスポータル利用者権限設定 

  「いよぎんビジネスポータル」とは、当行がご提供する事業者さま向けの各種デジタルサービスをまとめて 

ご覧いただくことができる Web サイトです。 

 

「いよぎんビジネスポータル」は、現在ご利用いただいている「いよぎんインターネット EB」の ID・暗証番号を 

用いてお使いいただけるサービスになっておりますので、権限などの設定は、「いよぎんインターネット EB」で 

行うようになっております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 コンテンツ一覧／設定 

  （１）画面上部の『いよぎんビジネスポータル利用者権限設定』を選択すると、『コンテンツ一覧／設定』 

メニューが表示されます。『コンテンツ一覧／設定』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『コンテンツ一覧』画面が開きます。 

     利用者の設定を行うコンテンツを選択し、次へボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

コンテンツ一覧 

ゼロプランは、一部サービスの制限

があります。 
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  （３）『コンテンツ利用者登録』画面が開きます。 

     選択したコンテンツを利用する利用者を選択し、『契約法人確認暗証番号』入力後、登録ボタンをクリック 

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  （４）登録が完了し、『コンテンツ一覧』画面に戻ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

選択したコンテンツにより、設定

画面は異なります。 

一部コンテンツについては、当該

コンテンツの権限設定を行うこ

とができます。 

「コンテンツ一覧／設定」と、次ページ以降の「利用者一覧／設定」は、 

どちらの処理をしていただいても同じ結果になります。 

操作しやすい方で設定をお願いします。 
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 利用者一覧／設定 

  （１）画面上部の『いよぎんビジネスポータル利用者権限設定』を選択すると、『利用者／設定』メニューが表示 

されます。『コンテンツ一覧／設定』を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （２）『利用者一覧』画面が開きます。 

     権限設定を行う利用者を選択し、次へボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （３）『利用者可能コンテンツ登録』画面が開きます。 

     選択した利用者が利用可能なコンテンツを選択し、『契約法人確認暗証番号』を入力後、登録ボタンを 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  （４）登録が完了し、『利用者一覧』画面に戻ります。 

一部コンテンツについては、当該

コンテンツの権限設定を行うこ

とができます。 
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◆管理者ログオフ 

 管理者ログオフ 

  （１）画面右上『ログオフ』をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

  （２）『契約法人ログオフ』画面が表示されます。ログオフボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （３）『契約法人ログオフ完了』画面が表示されます。右上の×ボタンもしくは閉じるボタンをクリックし、画面 

     を終了します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


