
【パソコンの場合】 

＜ＳＴＥＰ１＞ 

Ｅメールアドレスや暗証番号等の登録情報を入力し確認画面に進むと、ワンタイムパスワード入力

欄が表示されます。 

  

 

＜ＳＴＥＰ２＞ 

ソフトトークンアプリを起動し、『ワンタイムパスワード表示』ボタンをタップして、画面に表示 

されるワンタイムパスワード（６桁の数字）を確認してください。 

       

＜ＳＴＥＰ３＞ 

Ｅメールアドレスや暗証番号等の登録情報の変更を行ったパソコンにて、ソフトトークンに表示 

されたワンタイムパスワード（６桁の数字）を入力いただいた後、『この内容で変更』ボタンを 

 クリックしてください。 

 

    

タップしてください 

ワンタイムパスワード

の残り有効時間が表示

されます 

ワンタイムパスワードを 

入力してください 

クリックしてください 



【スマートフォンをご利用の場合】 

＜ＳＴＥＰ１＞ 

Ｅメールアドレスや暗証番号等の登録情報を入力し確認画面に進むと、ワンタイムパスワード入力

欄が表示されますので、『アプリ起動』ボタンをタップしてください。 

 

  

 

 

＜ＳＴＥＰ２＞ 

ソフトトークンアプリを起動し、『ワンタイムパスワード表示』ボタンをタップして、画面に表示 

されるワンタイムパスワード（６桁の数字）を確認してください。 

 

       

 

 

 

タップしてください 

タップしてください 

ワンタイムパスワード

の残り有効時間が表示

されます 



＜ＳＴＥＰ３＞ 

ソフトトークンに表示されたワンタイムパスワード（６桁の数字）を入力いただいた後、『この内容

で変更』ボタンをタップしてください。 

 

    

 

 

【ご参考】スマートフォンを機種変更した場合 

  〇機種変更後のスマートフォンにて、再度「利用登録」手続きを行ってください。 
○機種変更後のスマートフォンでソフトトークンの利用登録が完了したタイミングで、機種変更前の 
スマートフォンのソフトトークンの利用登録は自動的に解除されます。 

123456 

ワンタイムパスワードを 

入力してください 

タップしてください 


