
サポート詐欺に
ご注意ください！

インターネットを利用中、いきなりこのような画面が表示された場合どうしますか？

偽の警告画面を
表示させる

パソコン遠隔ソフトを
インストールさせられ

インターネットバンキングを
利用して資金を抜き取られる

この画面表示はサポート詐欺です!!!



メールや SMS などで偽
サイトに誘導し、イン
ターネットバンキング
の ID/ パスワード、個
人情報などを盗み取る
手口

企業の取引先や経営者
になりすまし、メール
を通じて不正な送金を
指示する手口

税金や医療費の還付に
必要だとして、ATM を
操作させ、不正な送金
を指示する手口

インターネット上で知
り合った相手に対し、
恋人や結婚相手になっ
たかのように振る舞い、
金銭を送金させる手口

偽の警告画面を閉じる
ブラウザを強制的に終了する、またはパソコンを再起動すると、偽の警告画面を
閉じることができる場合があります。
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