
 

 
2023年 7月 14日 

各 位   
                            

手のひらの伊予銀行「ＡＧＥＮＴ」アプリに新機能を追加します！ 
 

株式会社伊予銀行（頭取 三好 賢治）は、アクセンチュア株式会社（東京都港区、代表取締役社長 江川     

昌史）と共同で開発したスマートフォンアプリ「ＡＧＥＮＴ」に、「家族口座共有」機能等を追加しますので、

下記のとおりお知らせいたします。 

今回の機能追加により、家計口座として利用している口座の残高や入出金明細、引落予定を家族間で共有で

きるようになり、より簡単に家計口座の管理が行えるようになります。 

また、合わせてお客さまから頂戴したご意見をもとに、機能改善やサービス時間の見直しも行っております。 

当行は、「どこからでも、つながる」「手のひらで、お手続きできる」お客さまの視点に立った「やさしいデ

ジタル」を実現し、お客さまの人生に寄り添う真のＡＧＥＮＴ（代理人）を目指してまいります。 

 

記 

〇機能追加予定日 

2023年 7月 16日(日) 

 

〇機能追加 

機能 概要 

家族口座共有 
家族の普通預金口座情報（残高、入出金明細、引落予定）を参照できます。 

※家族の口座情報を参照する際は、アプリ上での家族の事前同意が必要です。 

 

〇機能改善 

機能 概要 

紛失・盗難届出後手続き

対象業務の追加 

・ＩＹＯＣＡ一体型キャッシュカードの再発行や利用停止等ができます。 

・アプリにログインしていない状態でも、紛失物の再発行や利用停止等ができます。 

アカウント登録 

フローの改善 

登録の進捗状況が一目でわかるような画面レイアウトへの変更や、顔認証のポイン

トの追加など、お客さまがより簡単にアカウント登録できるよう改善します。 

ビデオ通話手続き 

受付時間の延長 

【現在】  平日9:00～15:00（銀行休業日を除く） 

【変更後】 平日9:00～17:00（銀行休業日を除く） 

  

〇家族口座共有画面イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 以 上 

【本件に関するお問い合わせ】 伊予銀行総合企画部（担当：石川） TEL（089）907-1034 

ＮＥＷＳ ＲＥＬＥＡＳＥ 

引落予定と入出金が 
一目で把握できます 
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